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Lotsendienst� Was ist das?

Präventionsstelle, Mai 2022

Abt.23.3 Kinder- und Jugendförderung/Vormundschaften

� 1x wöchentliches Beratungsangebot in der Kinderarztpraxis mit dem Ziel 

frühzeitig schnelle Hilfe auf den Weg zu bringen

� Vertraute Umgebung und Vertrauensverhältnis zum Kinderarzt sollen hier zu 

Nutzen gemacht werden (regelmäßige Teilnahme an sog. U´s)

� Termine werden über die Sprechstundenhilfe vereinbart

� Voraussetzung: Anbindung an die jeweilige Kinderarztpraxis

� Präventives und niederschwelliges Angebot

� Lotsenfunktion� Der Lotsendienst stellt kein neues Beratungsangebot dar, 

sondern vermittelt in bereits bestehende Hilfsangebote
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Lotsendienste in Arztpraxen in NRW

Präventionsstelle, Mai 2022

� Anknüpfung der Jugendhilfe an Gesundheitswesen als neues Handlungsfeld 

� Stand 2019� 17 Jugendamtsbezirke haben bereits einen Lotsendienst in einer oder 

mehreren Arztpraxen etabliert

� 2020 haben weitere 14 Kommunen Mittel im Förderbereich 4 im Landesprogramm 

Kinderstark beantragt

� 2022 sind es noch mal 21 Kommunen

Quelle: Dokumentation Lotsendienste in Praxen von Dr. Jörg Kohlscheen

(ISA-Institut für soziale Arbeit e.V. mit Unterstützung vom MKFFI)
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Präventionsstelle, Mai 2022

Seit Januar 2021 Seit Juni 2021 Seit Mai 2022

Kinderarztpraxis Groß Kinderarztpraxis Wallraf Kinderarztpraxis Witzel

in Sindorf in Kerpen in Türnich
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Inanspruchnahme

Präventionsstelle, Mai 2022

Statistische Auswertungen Lotsendienst für das Jahr 2021
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Anzahl von Erstterminen

Anzahl von nicht erschienen

Anzahl von Folgeterminen

� Im Jahr 2021 waren insgesamt 76 Familien im Lotsendienst, 

davon 11 ein zweites Mal
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Präventionsstelle, Mai 2022

Statistische Auswertungen Lotsendienst für das Jahr 2021
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Präventionsstelle, Mai 2022

Statistische Auswertungen Lotsendienst für das Jahr 2021
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Bedarf vorhanden

Familie sieht keinen Bedarf/ hat keine Unterstützungswünsche

Hilfe bereits vorhanden

kein Bedarf zu ermittel/ keine Einschätzung möglich

Bedarfseinschätzung

� Bei 68 Familien war ein Bedarf festzustellen
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Art der Unterstützung

Präventionsstelle, Mai 2022

Statistische Auswertungen Lotsendienst für das Jahr 2021
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Weitervermittlung (Mehrfachnennung möglich)

Präventionsstelle, Mai 2022

Statistische Auswertungen Lotsendienst für das Jahr 2021
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Kitaplatz/ Kinderbetreuung

Sprachentwicklung

Sozialpädiatrisches Zentrum (SPZ)

Frühförderzentrum (FFZ)

weiterführende Arzttermine

Logopädie

Lernförderung/ Nachhilfe

Kurberatung

erzieherische Hilfen (ASD/PSD)

Frühe Hilfen (SPZ)

Migrationsberatung

Sprachkurs Deutsch

Beratungsstelle (EZB)

Hebammenpraxis

Hörakkustiker

Psychologische Praxen

Hilfe bei Anträgen (WBS/BUTT/Krankenkasse)

Übergewicht/ Untergewicht

Sportvereine/ Spielgruppen
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Präventionsstelle, Mai 2022

Statistische Auswertungen Lotsendienst für das Jahr 2021

11%

89%

Ergebnis

keine Überleitung

Überleitung in

Hilfsangebot

� Es konnten 72 Familien erfolgreich in ein weiterführendes Unterstützungsangebot 

weitervermittelt werden 

� Im Jahr 2022 haben bereits 35 Familien den Lotsendienst in Anspruch genommen
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Präventionsstelle, Mai 2022

Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit☺


