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Neue Serviceangebote des Burgerbiros

Kerpen, 13.03.2017

Als weiteren Schritt zur Verbesserung des vorhandenen Dienstleistungsangebotes bietet das
Burgerbiro der Kolpingstadt Kerpen neue erweiterte Offnungszeiten an.

Das Burgerburo 6ffnet seine Turen ab dem 15.03.2017 von montags bis freitags bereits ab 8:00
Uhr und bleibt montags durchgehend bis 15.30 Uhr getffnet.

Aufgrund der grof3en Nachfrage in den Burgerservicestellen 6ffnen diese jeweils eine Stunde
friher.

Die neuen Offnungszeiten im Uberblick:

Burgerbiro im Rathaus

Montag: 8:00 Uhr bis 15:30 Uhr
Dienstag, Mittwoch und Freitag: 8:00 Uhr bis 12:00 Uhr
Donnerstag: 8:00 Uhr bis 18:00 Uhr

Samstag: 9:00 Uhr bis 12:00 Uhr

Birgerservicestellen:

Dienstags: 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr

- Soziokulturelles Zentrum Horrem, Mittelstral3e

- Buir, KirchenstralRe 9

- Kath. Pfarrzentrum Sindorf, Blicherei, Fuchsiusstral3e

Donnerstags: 14:00 Uhr bis 18:00 Uhr

- Brinkmannhaus, Turnich/Briiggen/Balkhausen, HeerstralRe 314
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Um unnotige Wartezeiten zu vermeiden besteht ab dem 01.04.2017 die Moglichkeit, im
Blrgerburo zu den bestehenden Offnungszeiten einen Termin zu vereinbaren (das gilt jedoch
nicht fir die Burgerservicestellen in den Stadtteilen).

Die Terminreservierung kann vorgenommen werden Uber die Online-Terminvergabe im Internet
(www.stadt-kerpen.de) oder gerne auch telefonisch liber das Callcenter des Birgerburos.
Dieses ist erreichbar unter den Telefonnummern 02237/58162 oder 58163.
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