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Ausländerbehörde 
 
Eingeschränkten Einsatzfähigkeit der Ausländer- und 
Einbürgerungsbehörde aufgrund eines Cyberangriffes dauert 
an  
 
    
 Kerpen, 13.11.2023 
 
 
Die eingeschränkte Einsatzfähigkeit der Ausländerbehörde der Kolpingstadt Kerpen auf 
Grund eines Cyberangriffes dauert weiter an. Nach wie vor ist nicht abzusehen, wann mit 
der vollständigen Wiederherstellung der Fachanwendung gerechnet werden kann.  
 
Weiterhin sind für Notfälle die Rufnummern 02237/58-590 oder 02237/58-656 
freigeschaltet. Auf Grund der bestehenden Einschränkungen weist die Kolpingstadt 
Kerpen jedoch darauf hin, dass auch unter diesen Rufnummern die üblichen Leistungen 
nicht angeboten werden können, sondern nur auf absolute Notfälle reagiert werden kann.  


